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RESUMEN

Este estudio cualitativo de tipo exploratorio, descriptivo y fenomenoldgico tuvo como
finalidad identificar las principales dificultades que los futuros docentes de matemdaticas
perciben en su proceso de ensenanza a nivel de educacion media. Mediante una serie
de entrevistas semiestructuradas a una muestra de 9 profesores en formacion de la
Universidad Pedagdgica Nacional Francisco Morazdn, se analizaron las percepciones de
estos sobre sus métodos docentes y capacidad de sobreponerse a sus dificultades. Los
resultados revelan que las mayores dificultades se agrupan en tres categorias:
Emocionales (frustracion, ansiedad y estrés ante el desinterés estudiantil y grupos
numerosos), Pedagdgicas (escasez critica de recursos diddcticos, resistencia de los
estudiantes y diversidad de ritmos de aprendizaje en el aula) y Contextuales (entorno
fisico inadecuado, sobrecarga administrativa y presién curricular por cubrir contenidos).
Los docentes en formacion reconocen la falta de un mayor dominio conceptual,
estrategias metodoldgicas activas y una mejor gestion emocional. Se concluye que es
necesario fortalecer la formacién inicial docente con enfoques mds practicos, mejor
apoyo institucional y recursos que permitan enfrentar estas dificultades para mejorar la

calidad de la educacion matemdatica.

PALABRAS CLAVES: Dificultades docentes, Formacion docente inicial, Ansiedad
matemdtica, Recursos diddcticos, Entorno escolar, Educacion media, Percepcion

docente
ABSTRACT

This exploratory, descriptive, and phenomenological qualitative study aimed to identify
the main difficulties that future mathematics teachers perceive in their teaching process
at the secondary education level. Through a series of semi-structured interviews with a
sample of nine teachers in training at the Francisco Morazdn National Pedagogical
University, their perceptions of their teaching methods and ability to overcome their
difficulties were analyzed. The results reveal that the greatest difficulties fall intfo three
categories: emotional (frustration, anxiety, and stress in the face of student disinterest and

large class sizes), pedagogical (critical shortage of feaching resources, student
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resistance, and diversity of learning speeds in the classroom), and contextual
(inadequate physical environment, administrative overload, and curricular pressure to
cover content). Teachers in training recognize the lack of greater conceptual mastery,
active methodological strategies, and better emotional management. It is concluded
that it is necessary to strengthen initial teacher training with more practical approaches,

better institutional support, and resources that enable these difficulties to be addressed

in order to improve the quality of mathematics education.

KEYWORDS: Teaching difficulties, Pre-service teacher education, Mathematics anxiety,

Pedagogical resources, School environment, High school, Teacher perceptions.
INTRODUCCION

La ensenanza de las matemdticas constituye uno de los desafios evidentes en la
formacién de futuros docentes, puesto que, ademds de la dificultad para dominar el
contenido, se suman una serie de factores que afectan su preparacion pedagdgica,
emocional y contextual. El presente estudio se encuadra en la intencidén de identificar
cudles son las dificultades que mds perciben los estudiantes en formacién a capacitarse
para ensenar la asignatura en cuestion, de tal modo lograr una mayor claridad acerca

de algunos de los desafios de su formacion.

Al hablar de educacién, una de las dreas donde mds problemas se presentan,
tanto para aprender como para ensenar es la matemdtica. Aunque en todo el mundo
se presenta, este problema se da con una intensidad particular en América Latina.
Segun Zumba Freire et al. (2024), “mds del 70% de los estudiantes no alcanza un nivel
adecuado en matemdaticas vy [...] el nivel socioecondmico mostrd ser un predictor clave
en el rendimiento académico, confirmando la influencia de los recursos tecnoldgicos y
la formacion docente continua” (p. 1877). Esto nos muestra que la matemdtica no se
aprende bien, lo cual aparte de la responsabilidad del estudiante y del padre, como
partes esenciales del proceso educativo, también recae sobre el docente, su

metodologia y procesos pedagdgicos.

Las causas de esta situacion son multiples. Zumba Freire et al. (2024) senalan que

“las causas de este problema son multifacéticas, incluyendo desde la insuficiente
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formacién de los docentes en métodos pedagdgicos innovadores hasta la falta de
recursos diddacticos adecuados y accesibles en las aulas” (p. 1880). Estos factores inciden
no solo en el aprendizaje del estudiante, sino tfambién en la capacidad del docente

para desempenarse eficazmente.

Por ello, es crucial considerar las herramientas disponibles para los futuros
docentes durante su etapa de formacién. Zumba Freire et al. (2024) nos avisa que “los
antecedentes [...] han senalado especificamente problemas relacionados con la falta
de capacitacion adecuada para los maestros y la escasez de materiales diddcticos que
apoyen un aprendizaje matemdtico efectivo” (p. 1881). Esta situacion revela que
algunos docentes pueden enfrentar dificultades por no dominar los contenidos, no
poseer habilidades diddcticas apropiadas o por desconocer codmo actuar frente a las

limitaciones del sistema educativo, especialmente en Latinoamérica.

Claramente, si analizamos los problemas que los docentes perciben,
especialmente de aquellos que aun no se han incorporado completamente al sistema
educativo, permite identificar los obstdculos mds relevantes y proponer soluciones
viables. Al respecto, esto nos dicen Zumba Freire et al. (2024): “un mejor entendimiento
de estas dificultades permitird disenar intervenciones mds efectivas que pueden ser
implementadas a nivel nacional para mejorar la calidad del aprendizaje matematico”
(p. 1883). Con esto en mente, debemos analizar todas las dificultades que se puedan

percibir, a fin de mejorar con creces el proceso de ensenanza y aprendizaje.

Biembengut y Hein (2004) analizan desde el punto de vista de los métodos, y como
a pesar de una buena formacion, son otfros factores los que presentan problemas. “A
pesar de estas condiciones favorables, algunos factores como el tiempo de
(con)vivencia de profesores y alumnos con la ensenanza ‘tradicional’ han dificultado la
implementacion de la modelacion” (p. 105). Esto nos recuerda que, a pesar de una
formaciéon ejemplar, los cambios necesarios pueden verse retrasados por la costumbre

educativa de las Ultimas décadas.

Ademds, el estudio también nos muestra que no solo los alumnos se ven
afectados, sino que también los docentes. “Uno de los estudios fue para saber las

principales dificultades de los profesores y sus alumnos con el método de la modelacién
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[...]. Presentamos a continuacion una sintesis de las principales ventajas y dificultades de
los profesores y los alumnos” (Biembengut & Hein, 2004, p. 117). Esto nos recuerda que,

como ya lo mencionamos, es esencial saber lo que los docentes en formacion creen de

la ensenanza.

En este sentido, resulta esencial comprender las percepciones y dificultades que
enfrentan los futuros docentes de matematicas durante su formacion. Identificar estos
obstdculos no solo permitird optimizar los procesos pedagdgicos, sino también disenar
estrategias de intervencion eficaces que eleven la calidad educativa. Considerar
aspectos como la escasa formacion metodoldgica, la falta de recursos diddcticos y las
condiciones adversas del entorno escolar brinda una vision mds completa del problema.
Finalmente, el andlisis de estas dificultades contribuird a fortalecer el desarrollo
profesional docente, promoviendo una ensenanza de las matemdaticas mas significativa
y contextualizada para las nuevas generaciones. Es importante destacar uno de los
propdsitos fundamentales de este trabajo, como la identificacién de las principales

dificultades de los futuros docentes al prepararse para ensenar matemdticas.

Con el objetivo de identificar las dificultades y percepciones que los futuros
docentes tienen en el proceso de ensenanza de las matemdticas en el nivel de
educacion media, nos planteamos la pregunta: 3Qué dificulfades y percepciones
tienen los futuros docentes respecto al proceso de ensenanza de las matemdaticas en la
educacién media?2 Asi mismo, nos trazamos otros objetivos relacionados, los cuales son
determinar las dificultades que inciden en el proceso de ensenanza matematica a nivel
de educacion media y anadlizar la percepcidon de los futuros docentes sobre la
ensenanza de la matemdtica a nivel de educacién media. Por lo tanto, buscaremos dar
respuesta a las siguientes preguntas: sCudles son las dificultades que inciden en el
proceso de ensenanza matemdatica a nivel de educacion media?, zCudles son las
percepciones de los futuros docentes sobre la ensenanza de la matemdtica a nivel de

educacion media?

El espacio curricular de matemdaticas en el sistema de educaciéon bdsica y media
es clave en todos los rincones del mundo. Se utiliza constantemente para medir el nivel

de conocimiento de los estudiantes, la calidad educativa de las escuelas, e incluso
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forma parte de diversos monitoreos mensuales (como las pruebas formativas). Por ello,
la calidad de los docentes de dicha ciencia debe ser alta, y la formacion de estos, lo
suficientemente sélida para transmitir sus conocimientos de manera efectiva. Aun asi,
constantemente los docentes enfrentan muchas dificultades al ensenar matematica, ya

sea por factores relacionados con los estudiantes, el entorno pedagdgico o incluso por

aspectos personales.

Cuando un maestro de matemdticas o de educaciéon bdsica se refiere a las
dificultades al momento de ensenar dicha ciencia, suele destacar, entre muchas otras,
su falta de conocimiento en diversas ramas de la materia, la falta de seguridad y
confianza al resolver problemas, o incluso una falta de formacién para elaborar
materiales diddcticos. Estas barreras afectan de forma directa y profunda la educacién
gue recibe el joven alumnado, quienes también presentan sus propias dificultades, las
cuales no serdn abordadas en profundidad en este estudio. Esta necesidad formativa
ha sido reconocida por diversos autores, como Sdnchez e Iglesias (2012), quienes afirman
gue “los docentes en servicio necesitan y estdn interesados en que se les brinden

oportunidades formativas en Matemdatica y su Diddctica” (p. 171).

Este estudio pretende conocer, indagar y profundizar en todas estas dificultades,
observandolas desde el punto de vista de los docentes. Esto permitird fortalecer los
programas de formacién inicial docente y mejorar la calidad educativa de las
universidades en las licenciaturas y diplomados relacionados, optimizando estrategias,

recursos y el acompanamiento brindado por dichas instituciones.

Esta investigacion puede servir de base para proponer mejoras curriculares,
talleres, tutorias o recursos para apoyar a las futuras y actuales generaciones de

docentes, lo cual contribuiria significativamente a mejorar los esténdares educativos.
DISCUSION TEOQRICA

Las emociones negativas que se relacionan con las matemdticas, como la
ansiedad, el miedo a cometer errores o la falta de confianza, son un desafio
importante para los futuros docentes. Segun Zumba Freire et al. (2024), “...varian

desde el desinterés y la baja motivacion de los estudiantes por las matemdticas...”
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(p. 1880). Como bien senala Ruiz Socarrds (2008), “la matemdtica es de las materias
qgue generalmente menos entusiasma a los estudiantes, rechazdndolas en la
mayoria de los casos al tildarlas de dificiles y carentes de uso posterior en la vida,
reconociendo en todo momento su cardcter abstracto” (p. 4). Estas percepciones
crean un ambiente hostil que también impacta al docente, generando desdnimo y,

en algunos casos, un sentimiento de impotencia ante el reto de encontrar nuevas

estrategias de ensenanza-aprendizaje.

Las emociones negativas que a menudo se vinculan con las matemdaticas,
como la ansiedad, el temor a cometer errores o la falta de confianza, representan
un gran reto para los futuros docentes. Esto crea un ambiente hostil para el docente,
quien puede sentirse desanimado e incluso impotente ante estas situaciones,
enfrentdndose al reto de encontrar nuevas estrategias de ensenanza-aprendizaje.
Ademds, Orjuela et al. (2019) destacan que “la falta de autoestima y la negatividad”
(p. 27) son comunes entre quienes tienen dificultades con las matemdticas. Esto
sugiere que, para mejorar la ensenanza de esta disciplina, es crucial no solo dominar
el contenido, sino también abordar el componente emocional, que tiene un

impacto significativo en la disposicidn a ensenar.

Las condiciones en el entorno escolar son un gran desafio para los futuros
docentes de matemdticas. Segun Sdnchez Chacodn e Iglesias Inojosa (2012), “los
cinco docentes entrevistados consideran que presentan debilidades en cuanto al
manejo de las estrategias... Carencia o escasez de materiales y recursos diddacticos
en la institucion.” (pp. 160-161). Por ofro lado, el ambiente profesional y social que
rodea a los docentes también es un aspecto fundamental. Granada Ramirez (2011)
menciona: “Hay que considerar que algunas de las variables también tienen que
ver con el entforno que rodea al docente...” (p. 52). Todos estos elementos generan
una percepcidon negativa en los futuros docentes, quienes temen enfrentarse a

condiciones poco motivadoras para ensenar matemdaticas de manera efectiva.

Uno de los grandes retos que enfrentan los futuros docentes al ensenar
matemdticas tiene que ver con sus propios conocimientos previos. Segun Sanchez-

Avila (2021), “se comprobd que existe una cantidad significativa de personas
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docentes que no tienen la formacion ni la capacitacion para utilizar aplicaciones
moviles, programas y herramientas computacionales para ensenar matemdatica...”
(p. 211). La falta de habilidades no solo se limita al uso de tecnologias, sino que
también se extiende a la carencia de competencias para llevar a cabo el proceso
de ensenanza de manera eficaz. A la luz de estas evidencias, se confirma que el
desarrollo del saber diddctico y tecnolégico es la base fundamental para la
formacion de los docentes en la actualidad. Por ello, es crucial fortalecer estos

conocimientos desde los primeros momentos de la carrera docente.

La manera en que los futuros docentes perciben su rol en la educacidon es
fundamental para determinar la metodologia que empleardn al ensenar
matemadticas. Su desarrollo formativo les permite comprender que un profesor no es
solo alguien que imparte conocimientos, sino un auténtico guia en el proceso de

aprendizaje. Ruiz Socarrds (2008) senala que “...el rol del docente dejard de ser
Unicamente el de transmisor de conocimientos para convertirse en un facilitador y
orientador del conocimiento y en un participante del proceso de aprendizaje junto
con el estudiante” (p. 1). Los docentes deben estar listos para motivar, mediar y

adaptarse a las necesidades del aula.

Los futuros docentes son conscientes de que el ritmo de aprendizaje de sus
estudiantes representa uno de los grandes desafios en la ensenanza. Martinez Lopez
y Mayorga (2021) explican: “Es por tal motivo, que la dificultad de aprendizgje... se
da por un ritmo de conocimiento lento, bajo interés, deficiencia en la atencidény en
la concentracion, rendimiento global afectado, problema de memoria, escasa
atencidon y dificultades para recuperar la informaciéon obtenida y procesada” (p.
173). Este contexto implica que los futuros docentes deben fortalecer sus habilidades
para identificar las diversas necesidades de sus estudiantes y responder a ellas de
manera efectiva en el aula. Sin embargo, este enfoque individualizado puede
convertirse en un reto si el docente no cuenta con la formacidén y los recursos

adecuados.
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METODOLOGIA

Estd presente investigacion tiene un enfoque Cudlitativo. La investigacion
presentada explora las dificultades y percepciones que los futuros docentes tienen en el
proceso de ensenanza de las matemdticas en el nivel de educacidn media,

centrdndonos en su punto de vista, contexto y ambiente.
Diseno, alcance y tipo de la investigacion

Estd investigacion tiene un enfoque exploratorio, descriptivo y fenomenoldgico.
En nuestra investigacion pretendemos identificar las razones que dificultan el proceso de
ensenanza para algunos docentes, por lo que nuestra investigacion puede ser incluida
bajo el enfoque descriptivo. Ademds, nuestra investigacion intenta abordar el problema
de la dificultad percibida por los futuros docentes de matemdticas, obteniendo una
muestra en docentes de San Pedro Sula, Honduras. Tomando en cuenta que este estudio
no se ha llevado a cabo con anterioridad en esta zona, y basdndonos en la definicidon
proporcionada por Herndndez-Sampieri y Mendoza Torres (2018), podemos definir
nuestra investigacion como exploratoria. Por Ultimo, nuestra investigacion también busca
comprender el proceso de ensenanza desde el punto de vista de los futuros docentes,
enfocdndose en las dificultades percibidas por estos a la hora de impartir sus clases, por

lo que se correlaciona con un enfoque fenomenoldgico.
Poblacion y muestra

Se selecciond una muestra de 9 docentes, parte de nuestra poblacién, la cual
representa a los estudiantes del Profesorado en Matemdticas en el grado de
Licenciatura de la Universidad Pedagdgica Nacional Francisco Morazdn, en el Centro

Universitario Regional de San Pedro Sula.

Instrumentos

Se utilizard una entrevista en un formato semiestructurado como la fuente principal para
esta investigacion porque ayuda a mantener una estructura general de temas mientras
facilita una exploracion mds profunda de las respuestas proporcionadas por los

participantes. Entre algunas preguntas realizadas se encuentran las siguientes:
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2Qué emociones ha experimentado usted al momento de ensefar matemdticas a sus
estudiantese sComo considera que esas emociones influyen en su desempeno como
educador? 3Cudles han sido los obstdculos que ha tenido al poner en prdctica
estrategias diddcticas en su ensenanza de las matemdticas? sQué factores considera
dificiles en la planificacion o implementacién de estrategias pedagdgicas efectivas?
sCudles caracteristicas del entorno fisico o institucional constituyen un obstdculo en la
ensenanza de las matemdaticas? gDe qué forma la existencia (o falta) de recursos
educativos afecta el desarrollo de sus clases? sComo percibe que el entorno educativo
influye en la motivacién de los docentes para la innovacién en sus metodologias? gEn
qgué medida cree que sus conocimientos previos en matemdticas impactan la calidad
de su ensenanza? sQué importancia atribuye a la actualizacion continua de
conocimientos en su desempeno como docente?2 3Cudl es su perspectiva acerca de
la conexidén entfre la metodologia que utiliza y el desempeno académico de sus
alumnos? 3Cudles metodologias considera mds eficaces para la ensenanza de las
matemdticas, de acuerdo con su experiencia? 3Ha realizado cambios en sus estrategias
metodoldgicas luego de evaluar los resultados de sus estudiantese 3Como afecta la
presion curricular su capacidad para personalizar el ritmo de la ensenanza? 3Qué

desafios enfrenta al intentar equilibrar los diversos niveles de aprendizaje dentro del aula?
Aspectos éticos

Para la readlizacién de esta investigacion, se solicitd previamente los permisos
correspondientes a cada uno de los profesores con el objetivo de llevar a cabo las
entrevistas de manera voluntaria y con conocimiento informado. Se respeto en todo
momento el anonimato de los participantes, implementando el sistema de codificaciéon
para identificar cada actor sin divulgar informacién personal. Este proceso aseguro la
confidencialidad de la informacién que se proporciona y el cumplimiento de los

principios éticos establecidos para la investigacion.
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Categorias

Subcategorias

Indicadores

Dificultades  que

inciden en el

Emocional

Andlizar las dificulfades en el dmbito

emocional que presentan los docentes al

proceso de momento de ensenar matematicas.
ensenanza |dentificacion de las dificultades
matemdtica. Pedagdgico pedagdgicas en la implementacion del uso
de estrategias didacticas por parte de los
docenfes.
|dentificar limitaciones del entorno escolar
Entorno escolar que afectan la ensenanza
Percepcion sobre | Conocimientos Valorar la importancia que los docentes
la ensenanza- | previos. otorgan a sus conocimientos previos en el
aprendizaje de la proceso de ensenanza.
matemadtica Enfoque Analizar la opinidn de los docentes sobre la

metodoldgico

Ritmo de
aprendizaje de los

estudiantes

relacion entre la metodologia utilizada por
los docentes y los resultados obtenidos de
los estudiantes.

Analizar cdmo un profesor percibe su
competencia para ajustarse a diferentes

ritmos de aprendizaje

Fuente: Construccidén propia.

RESULTADOS

Dificultades emocionales que inciden en el proceso de enseiianza matemadatica.

Los docentes experimentan una dualidad emocional intensa: satisfaccion y

entusiasmo cuando los estudiantes comprenden temas complejos, pero frustracion y

ansiedad ante el desinterés estudiantil o la presidon institucional. El Entrevistado 1

RMA-11, 2025, Seccion Académica de Ciencias Matematicas UPNFM CURSPS
|

Pégina1 1 1



Pégina1 1 2

l ‘ ' Revista de
Matematicas

‘ Aleph
menciond que siente “Frustracidén cuando noto desinterés [...] pero entusiasmo cuando
comprenden un tema complicado”. La presencia de estas emociones negativas se
acentla cuando los grupos son grandes. Con respecto a esto, el Enfrevistado 7
menciond que “Siento ansiedad, sobre todo con grupos grandes, por el temor a que no
comprendan”. Estas emociones impactan directamente su desempeno, requiriendo
estrategias de gestion activa. Taly como dijo el Entrevistado 7, "Si voy frustrado al trabagjo,
fransmito esa energia a los estudiantes”. Estas emociones negativas son las ya

mencionadas como ansiedad, estrés, frustracion e incluso verglenza.

Tabla 2: Dificultades emocionales que inciden en el proceso de ensenanza matemdtica.

Indicador Frecuencia Cita Representativa

(de 9)
Frustracion por | 7/9 "Cuando los alumnos no retoman interés,
desinterés estudiantil sienfto ftristeza" (Entrevistado 3)
Ansiedad por | 6/9 "Temo que no comprendan los conceptos”
resultados (Entrevistado 7)
Estrés por carga laboral | 5/9 "Planificar clases innovadoras me agota"

(Entrevistado 1)

Satisfacciéon por logros | 5/9 "Ver que entienden un tema dificil es mi
mayor alegria" (Entrevistado 5)

Presion por cumplir | 4/9 "Avanzar rdpido limita la profundizaciéon”
curriculo (Entrevistado 8)

Fuente: Construccion propia.

Dificultades pedagdgicas que inciden en el proceso de enseianza matematica.

El Enfrevistado 3 menciona que “Mi mayor obstaculo es la falta de material: no

tengo libros actualizados”. Esto, mencionado por la mayoria de los entfrevistados nos
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abre parte a la mayor dificultad pedagdgica. La falta de recursos materiales (libros,
tecnologia) vy la resistencia estudiantil hacia las matemdticas son barreras criticas. El
trabajar con libros antiguos e incluso con metodologia antigua puede desmotivar al
alumnado. Aparte, hay un problema grave con los estudiantes. El Entrevistado 5
menciona que “El alumno no practica en casa [...] por mds que la clase sea perfecta,
sin refuerzo, poco logramos”. El hecho de que los estudiantes no practiquen en casa
hace que el esfuerzo en el saldn sea improductivo. Los docentes destacan que esto limita
la innovaciéon metodoldgica y obliga a la improvisacion. Aparte, el hecho de que se
suelen mezclar estudiantes con distintos niveles de aprendizaje hace un problema de

planificacion importante, tal y como nos menciona el Entrevistado 8, el cual resalta que

“La diversidad de niveles en un mismo grupo hace dificil aplicar estrategias para todos”.

Tabla 3: Dificultades pedagdgicas que inciden en el proceso de ensenanza matemdtica.

Indicador Frecuencia Cita Representativa

(de 9)
Falta de recursos | 8/9 ‘No tener libros actualizados limita mi
materiales ensenanza" (Entrevistado 3)
Diversidad de niveles | 7/9 "Es dificil atender a todos en un mismo
en el aula grupo" (Entrevistado 8)
Resistencia estudiantil 6/9 "Alumnos que creen que ‘no sirven para

matemdticas’™ (Entrevistado 2)

Tiempo insuficiente 5/9 ‘No alcanzo a cubrir todo el temario"
(Entrevistado 4)

Falta de formacion en | 4/9 "Necesito capacitacion en herramientas

metodologias digitales" (Entrevistado 1)

Fuente: Construccion propia.
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Dificultades en el entorno escolar que inciden en el proceso de enseiianza matemadatica.

El entorno fisico inadecuado y la sobrecarga administrativa son obstdculos
sistémicos. El Entrevistado 7 menciona que “El calor En las aulas reduce la concentracion:
un alumno sofocado no retiene conceptos”. Para complementar a esto, el Entrevistado
3 hace énfasis en el problema de las “Aulas sin ventanas [...] debo gritar para que me
escuchen”. Los docentes enfatizan que esto consume tiempo valioso y afecta la calidad
de la ensenanza. También resaltan la importancia del material diddctico y de
ensenanza, tal y como el Entrevistado 4 menciona, “Contar con todas las herramientas
necesarias, tener todo el equipo, pizarra, herramientas como reglas, escuadras, compds,
tfransportador, que en ocasiones no todas las escuelas tienen disponible”. Inclusive, el
Entrevistado 2 menciond que “La burocracia me quita tiempo para planificar clases

dindmicas”.

Tabla 4: Dificultades en el enforno escolar que inciden en el proceso de ensenanza

matematica.
Indicador Frecuencia Cita Representativa

(de 9)
Aulas sobrepobladas | 7/9 "40 alumnos por clase imposibilitan atencion

personalizada" (Entrevistado 7)

Infraestructura 6/9 "Salones sin  ventilacion o tecnologia"
inadecuada (Entrevistado 3)
Falta de apoyo | §/9 "‘No hay talleres de aqutocuidado para
institucional docentes" (Entrevistado 1)
Presion 4/9 "Papeleo que resta tiempo a la ensenanza"
administrativa (Entrevistado 6)
Ruido o distractores | 3/9 "Talleres mecdnicos cerca del aula"
externos (Entrevistado 5)

Fuente: Construccion propia.
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Percepcion acerca de los conocimientos previos de los docentes en la ensehanza-

aprendizaje de la matemadtica.

Los docentes reconocen que el dominio profundo del contenido matematico es
la columna vertebral de una ensenanza efectiva, permitiéndoles explicar conceptos
desde multiples dngulos, responder preguntas complejas y vincular la teoria con
aplicaciones prdcticas. El Entrevistado 8 nos menciona que, en su percepcion, “Si
domino el tema, puedo explicarlo desde multiples perspectivas y conectar con la vida
real; si no, la ensenanza se vuelve mecdnica". El Entrevistado 7, en su experiencia, nos
cuenta que "Cuando un alumno preguntd quién inventd las leyes de signos, no supe
responder. Ahora investigo todo lo que no conozco”. Estd Ultima historia recalca algo
importante en el conocimiento del docente y la importancia de espacios pedagdgicos
generalmente criticados por los futuros docentes que aln no ejercen, como Historia de
la Matemdtica. Sin embargo, identifican brechas criticas en dreas como geometria,
estadistica y dlgebra avanzada, donde la abstraccion requiere mayor preparacion. El
Entrevistado 6 menciona que “En estadistica, tuve que aprender por mi cuenta: lei libros,
hice ejercicios... solo asi pude ensenarla con seguridad”. Segin la opinién del
Entrevistado 5, “La universidad me dio bases tedricas, pero no a ensenar. La experiencia
es mi verdadera maestra”. Los docentes destacan la importancia de todos los puntos de
ensefanza posibles, ya que, en palabras del Entrevistado 7, “Si sé pedagogia, pero me
faltan conceptos matemdticos, al enfrentar preguntas profundas, tartamudeo vy

confundo a los estudiantes”.

Tabla 5: Percepcion acerca de los conocimientos previos de los docentes en la

ensenanza-aprendizaje de la matemdatica.

Indicador Frecuencia | Cita Representativa

(de 9)
Dominio del contenido | 8/9 "Si domino el tema, explico con seguridad"
facilita ensenanza (Entrevistado 1)
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Necesidad de | 6/9 "Las matemdaticas evolucionan; debemos
actualizacion actualizarnos" (Entrevistado 8)
Dificultad  con  temas | 5/9 "Geometria y dlgebra avanzada son
abstractos desafios" (Entrevistado 2)
Autodidactismo como | 4/9 "Investigo por mi cuenta antes de ensenar"
solucion (Entrevistado 4)

Fuente: Consfruccion propia.

Percepcion acerca del enfoque metodolégico en la enseianza aprendizaje de la

matematica.

Los docentes perciben que las metodologias activas (ABP, aprendizaje
colaborativo, gamificaciéon) son esenciales para desmitificar la abstraccion matemdtica
y generar interaccion y conexién emocional con la clase. “Con el ABP, los estudiantes
aplican ecuaciones a problemas reales: ven utilidad y participan mds” nos menciona el
Entrevistado 2. “Uso tutores dentro del aula: los estudiantes avanzados guian a ofros. Asi
atiendo diversidad sin frenar el ritmo” nos menciona por su parte el Entrevistado 7. El
Entrevistado 4 propone en sus clases “Evaluar mediante juegos o pizarra, no solo
exdmenes tradicionales”. Y en su experiencia, el Enfrevistado 8 nos contd que “Tras ver
gue copiaban en exdmenes, cambié a proyectos. Ahora demuestran comprension al
resolver casos”. También abrazan metodologias modernas y psicoldgicas, por ejemplo,
el Entrevistado 7 nos cuenta que en su caso personal “Divido la clase con la técnica
Pomodoro: pausas activas mejoran la concentracion y reducen mi estrés”. Aparte de
eso, los futuros docentes abrazan las TIC dentro de sus métodos de ensenanza.
“"GeoGebra me permite mostrar geometria dindmica; sin tecnologia, vuelvo a métodos
estaticos que aburren” nos menciona el Entrevistado 1. En base a los comentarios
realizados por los entrevistados muestran que los principales desafios en el entorno
escolar son las condiciones fisicas adversas, la falta de materiales y el peso

administrativo, quienes limitan significativamente el proceso de aprendizaje-ensenanza.
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Como manifiesta el entrevistado 8, “La calidad de la ensenanza no deberia depender

de la capacidad del docente para sortear obstdculos, sino de condiciones bdsicas que

permitan el aprendizaje”.

Tabla é: Percepcion acerca del enfoque metodoldgico en la ensenanza aprendizaje de

la matemdatica.

Indicador Frecuencia Cita Representativa

(de 9)
Métodos activos | 7/9 "Juegos matematicos aumentan la
mejoran aprendizaje participacion" (Entrevistado 2)
Tecnologia como | 6/9 "GeoGebra hace visuales los conceptos
aliada abstractos" (Entrevistado 1)
Flexibilidad en | 5/9 "Si no funciona, cambio el enfoque"
estrategias (Entrevistado 5)
Trabajo colaborativo | 4/9 "Llos tutores enfre pares ayudan"
efectivo (Entrevistado 7)

Fuente: Construccion propia.

Percepciéon acerca del ritmo de aprendizaje de los estudiantes en la ensenanza-

aprendizaje de la matemadtica.

La heterogeneidad en ritmos de aprendizaje es el desafio mds complejo,
exacerbado por la presidn curricular que prioriza cobertura sobre profundidad. Asi como
nos menciona el Entrevistado 8, “En un grupo de 45, hay quienes resuelven ecuaciones
en minutfos y ofros que no suman fracciones. Avanzo por curriculo, pero sé que dejo a
muchos atrds”. Aparte de los estudiantes que de por si tienen problemas para aprender,
también los docentes se enfrentan a trastornos complejos. “Si un alumno con TDAH no
sigue la clase, no s€ como ayudarlo. Necesitamos formaciéon real, no solo charlas

tedricas” nos mencionaba el Enfrevistado 7. Los docentes del presente no pueden
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manejar este tipo de situaciones y los docentes del futuro exigen preparacién. El mayor
problema es y serd el sistema. “El sistema exige cubrir temas, no asegurar aprendizaje. En
séptimo, avanzamos, aunque no dominen fracciones” nos explica claramente el

Entrevistado 7.

Tabla 7: Percepcion acerca del ritmo de aprendizaje de los estudiantes en la ensenanza-

aprendizaje de la matemdtica.

Indicador Frecuencia Cita Representativa
(de 9)
Dificultad para | 7/9 "El curriculo no permite esperar a los mas
personalizar ritmo lentos" (Entrevistado 8)
Tutorias como apoyo 5/9 "Refuerzo fuera de horario a quienes lo

necesitan" (Entrevistado 3)

Grupos diferenciados 4/9 "Actividades por niveles de comprension”
(Entrevistado 6)

Fuente: Consfruccion propia.

CONCLUSION

El proceso de ensenanza-aprendizaje conlleva un conjunto de retos y obstdculos
que dificultan su desarrollo. Emocionalmente, los docentes son propensos a frustrarse
cuando los estudiantes no logran adquirir los conocimientos que el docente les ha
ensenado. También, la falta de recursos, formaciéon y tiempo son obstdculos en el
proceso, el cual ya es dificil debido a la diversidad de ritmos de aprendizaje e incluso
a la resistencia de algunos estudiantes a aprender. La infraestructura deficiente y
una falta de apoyo desde la administracion de los centros educativos hacen que la

educacion se dificulte.

Los docentes perciben la importancia de una formacién adecuada y una

constante actualizacion en matemdticas para poder ensenarla y reconocen las
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limitaciones sobre todo en temas mds abstractos proponiendo la autoformacion.
Utilizar los métodos de aprendizaje activo, como los juegos, y los trabajos de
colaboracion entre estudiantes son los que mejores resultados otorgan,
adaptdndose cuando no se adqguieren los resultados esperados. Ademds de esto,
la ensenanza se debe complementar con materiales digitales. Reconocen que la

variacion del ritmo de los estudiantes en un mismo salén de clases es una dificultad

muy dificil de manejar al igual que la presidn curricular.

En conclusion, los futuros docentes de matemdaticas enfrentan diferentes
dificultades cuando entran al aula de clase, como pueden ser una falta de
preparacion adecuada en la materia, la formacién diddctica y psicoldgica para
educar, agregdndole una ineficaz gestion emocional, la infraestructura de las
instituciones, aulas sobrepobladas y una gestion administrativa deficiente. Pese a
esos obstdculos, los educadores creen que readlizar esfuerzos contantes pueden
mejorar su prdactica mediante la autoformacién, la correcta planificacion de sus
clases y la eleccion de metodologias adecuadas. Consideran que la falta de
compromiso de los ninos y adolescentes, asi como la diversidad de ritmos de
aprendizaje en un mismo salén de clase, la poca cantidad de tiempo y la obligacién
de cumplir con temarios seguirdn siendo parte inherente de un sistema educativo

defectuoso.
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